i | Kalisz

S E) Dopisz swojq historle Prezydent Miasta Kalisza

WSR.BR.0053.10.2023 Kalisz, dnia 1.12.2023 r.

Pan

Radostaw Ggsior
Przewodniczgcy
Komitetu Rewitalizacji
Miasta Kalisza

Szanowny Panie Przewodniczacy,

w nawigzaniu do stanowiska nr 8/2023 pkt. 1. Komitetu Rewitalizacji Miasta Kalisza z dnia 13 wrzesnia
2023 r. rekomendujgcego przeniesienie Punktu Informacji Turystycznej z ratusza do lokalu znajdujgcego
sie przy jednej z gtéwnych ulic Srédmieécia oraz poszerzenie oferty dla turystéw z zagranicy poprzez
ustawienie tablic informacyjnych w jezyku angielskim, informuje co nastepuje:

Obecnie Punkt Informacji Turystycznej od lutego 2020 r. znajduje sie w zabytkowym wnetrzu kaliskiego
Ratusza. Wczesniejsza siedziba Centrum Informacji Turystycznej znajdowata sie przez wiele lat na ul.
Zamkowej. Ze wzgledu na lokalizacje i lepszy dostep zdecydowano sie przenie$¢ Punkt Informacji
Turystycznej do Scistego centrum. Okazjg do przeniesienia siedziby byto otwarcie Ekspozycji
multimedialnej w kaliskim Ratuszu wraz z przygotowaniem pomieszczenia biurowego dla pracownikéw
IT, facznie z zapleczem socjalnym, ktérego byt pozbawiony lokal na ul. Zamkowej. Przemawiat za tym
réwniez aspekt ekonomiczny — koszty wynajmu oraz utrzymania obiektu na ul. Zamkowej. Aktualnie
w zasobach Miasta nie znajduje sie lokal spetniajgcy warunki konieczne do funkcjonowania Punktu
Informacji Turystycznej. Po uptywie ponad trzech lat funkcjonowania IT w nowej lokalizacji i pomimo
utrudnien wynikajacych z sytuacji epidemiologicznej i remontu ptyty Rynku Gtéwnego, pracownicy
odnotowujg systematyczny wzrost liczby odwiedzajgcych, liczonych juz w dziesigtkach tysiecy.
Dodatkowo w sezonie letnim (od maja do wrzesnia) funkcjonuje mobilny punkt w Centrum Basni i
Legend Kaliskich (baszta Dorotka), znajdujgcym sie w najblizszym sgsiedztwie Narodowego
Sanktuarium $w. Jézefa.

W nawigzaniu do drugiego aspektu zapytania, dotyczacego niedostatecznego oznaczenia Punktu
Informacji Turystycznej pragne poinformowac, ze aktualnie trwajg prace dotyczgce nowego systemu
oznakowania SIM, z uwzglednieniem obecnej lokalizacji IT. Brak aktualnego oznakowania zwigzany jest
z pracami remontowymi w Srédmiesciu. Dodatkowo Informacja Turystyczna posiada mobilny potykacz
(informujacy o lokalizacji Punktu), ktéry réwniez nie jest wystawiany z uwagi na remont ptyty Rynku
Gtéwnego. Informacje dotyczace lokalizacji kaliskiego Punktu Informacji Turystycznej znajduja sie na
oficjalnych stronach Miasta Kalisza, Wielkopolskiej Organizacji Turystycznej oraz na profilach Informacji
Turystycznej w mediach spotecznosciowych.
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